STT Chi nhénh 186 khach nhén tin qua 86 khach déE lich qua 86 khach mua Cac g6idaban | Tong doanh thu ban géi
fanpage fanpage (bao gom redeem) TNLD qua fanpage qua fanpage

TONG CONG 170 74 51 3 3,373,000d

2 NOWZONE 14 20 17 0

3 TRUONG CHINH (Tan Pht) 0 2 0 0 od

4 AEON BINH TAN 24 15 10 1 2,675,000 &

5 VINCOM GO VAP 6 8 5 2 698,000 d

6 AEON TAN PHU 17 13 12 0 od

7 ESTELLA PLACE 9 5 4 0 od

9 HA DONG (SKYLINE) 2 5 1 0 od

10 XUAN DIEU 3 4 2 0 od

11 Khéch cii chua chét (mién Nam) 11

12 Khéch méi chua chat (mién Nam) 59

13 Khéach cii chua chét (mién Béc) 6

14 Khéch méi chua chét (mién Bac) 10

Deé xuat tir c6 Thao admin

- Nhu cu ctia khach nhén tin fanpage: Khach mdi tim hiéu dich vy, dé tudi,dia chi va gia trudc, sau dé cé thé tim hiéu thém nhiéu bén khac réi méi quay lai chét dat lich TN.
Khach cii dang c6 géi thi hdi cac chi nhanh déng clra da hoat dong lai chua. Mét s6 KH cii nhiéu nam trudce da tirng mua géi cho bé lon boi gi¢r quay lai tim hiéu ctrkm hién tai
cho bé sau

- Chuong trinh uu d&i trong thang 2: Chua hap dan uu dai nhigu cho khach mdi, gia dét ngét ting cao c6 thé KH chua quen véi murc gia nay

- Khé khan trong qua trinh chdt khach mua géi: - Khach nhan tin qua Page chu yéu la tim hiéu dich vu trude,tim hiéu gia chuong trinh uu d&i, c6 thé dét lich cho bé di trai
nghiém trudc chir tam Iy KH s& khdng xudng tién trude d& mua ludn géi dich vu khi chua biét bé boi trai nghiém thé nao (hop tac hay ko hop téc, quy trinh dich vu thuc t& ra
sao). Viéc Admin tu van khach chua chét dugc géi ciing binh thudng day khong phai 1a khé khan gi ma 1a tam ly chung clia KH théi. Viéc Admin ci tu van tét, cung cap day du
théng tin KH can, hudng téi KH dat lich cho bé trai nghiém dich vu trudc la duge.Dat duge cang nhiéu khach TN xudng chi nhénh cang tat thay vi ¢ tap trung chét goi online.
C6 thé nhitng khéch da dugc tu van qua Page dugc cung cap déy du thong tin nhung ba me khong dét lich qua FB ma sau khi cé théng tin roi s& chu dong lién hé tryc tiép chi
nhanh (Dién thoai) cho bé TN luén

- Dé xudt mdi cho thang 3: Thém yu dai cho khach méi

Chubby
Voucher LBBB

Hai Phong

2

Danh ba

Day 14 tat ca nhig ngusi da nhén tin cho doanh nghiép ctia ban.

Téng s8 ngudi lién hé @
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Lugt bat ddu cudc trd chuyén qua tin nhdn @

T4, 19 Thang 2

== Lugt bit dau cudc trd chuyén qua tin nhén: 26

Tu nhién: 4

== Tra phi: 22

0
1Thang 2 6 Thang 2 1 Thang 2

== Lugt bat dau cudc tro chuyén qua tin nhan

Tu nhién

16 Thang 2

= Tra phi

1Thang 2, 2025 - 19 Théng 2, 2025
Tu nhién

115 | 368%

Tra phi

342 1 1611%



